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POSTANOWIENIA OGOLNE

Dokument Warunki Realizacji Ustugi ,OnkoRadar” (dalej jako ,Warunki”) okresla zasady
wykonywania przez NZOZ Innowacyjng Medycyne (Read-Gene S.A.) zwany dalej Osrodkiem
Uméw o sSwiadczenie zdrowotne, ktérych przedmiotem jest wykonanie $Swiadczen
zdrowotnych sktadajgcych sie na Ustuge OnkoRadar.

Dane identyfikujagce NZOZ Innowacyjna Medycyna (Read-Gene S.A.) zwany dalej
Osrodkiem:

Read-Gene Spétka Akcyjna z siedzibg w Szczecinie przy ul. Akacjowej 2, 71-253 Szczecin,
zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy w Szczecinie, XVII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000242181, NIP: 8522464257, REGON: 320105636, wpisang do Rejestru Podmiotow
Wykonujgcych Dziatalnos¢ Leczniczg pod numerem 000000023051, wpisang do Ewidencji
Medycznych Laboratoriow Diagnostycznych w KIDL pod numerem 3355, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 589 500,50 zt.

Adres poczty elektronicznej, pod ktérym Uzytkownik moze skontaktowac sie z Osrodkiem:

onkoradar@innowacyjnamedycyna.com

Warunki majg zastosowanie do Umdw o sSwiadczenie zdrowotne zawieranych przez
Wellysa Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Grdjeckiej 22/24/32, 02-109
Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawa w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000995956, NIP 7011112054, REGON 52271206, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 1001 956,51 zt (dalej jako ,Wellysa”), w imieniu i na
rzecz Osrodka, z Uzytkownikami Aplikacji, za posrednictwem Aplikacji, ktérych
przedmiotem jest realizacja Ustugi OnkoRadar oraz do realizacji Ustugi OnkoRadar na rzecz
Pacjentdw dysponujgcych Kodem Partnera.

Warunki zawieraja odwotania do Polityki Prywatnosci i wykorzystania plikow Cookies dla
aplikacji mobilnej ,,OnkoRadar” i strony internetowej www.onkoradar.pl (dalej jako
,Polityka prywatnosci”).

Wellysa Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 22/24/32, 02-109 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawa w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000995956,

NIP 7011112054, REGON 52271206, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 001 956,51 zt.
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DEFINICIJE

Aplikacja — aplikacja mobilna ,OnkoRadar”, nalezgca do Wellysa, umozliwiajgca w
szczegblnosci Rejestracje, korzystanie z konta Uzytkownika, zakup Ustugi OnkoRadar oraz
dostep do Raportu.

Dane osobowe - wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizyczne;j.

Dane medyczne - wszelkie informacje dotyczace zdrowia uzytkownika, takie jak
onkologiczna historia rodzinna, wyniki badan mutacji DNA czy wyniki badan poziomu
pierwiastkdw. Dane medyczne przetwarzane sg wytgcznie przez upowaznione do tego
podmioty.

Dostawca Ustug Ptatniczych — dostawca ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, ktéry obstuguje Optaty objete Regulaminem.

Konto — indywidualne konto Uzytkownika w Aplikacji, w ktérym Uzytkownik ma dostep w
szczegolnosci do informacji o dokonywanych przez Uzytkownika zamdwieniach.

Kod Partnera — informacja zawierajgca kod kreskowy/numeryczny, umozliwiajgcy
skorzystanie z Ustugi OnkoRadar, w szczegolnosci uzyskanie dostepu do Aplikacji.

Laboratorium — prowadzacy Punkt Pobran podmiot leczniczy w rozumieniu art. 2 pkt 1
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r. o medycynie laboratoryjnej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
2125), ktéry udziela Swiadczen zdrowotnych na podstawie umowy o udzielanie Swiadczen
zdrowotnych z Osrodkiem.

Optata — nalezno$¢ uiszczana przez Uzytkownika bezposrednio po zamdwieniu Ustugi
OnkoRadar wykonywanej przez Osrodek

Polityka prywatnosci — dokument , Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikow Cookies
dla aplikacji mobilnej ,OnkoRadar” i strony internetowej www.onkoradar.pl.
Zaakceptowanie warunkéw polityki prywatnosci, jest niezbednym elementem utworzenia
konta Uzytkownika.

Osrodek — Osrodek Diagnostyki Wysokiego Ryzyka Rakéw — podmiot leczniczy w
rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z
2023 r. poz. 991 z pdin. zm.), ktéry udziela swiadczen zdrowotnych w ramach Ustugi
OnkoRadar, w tym podmiot leczniczy Innowacyjna Medycyna Sp. z 0.0. we wspotpracy z
Read-Gene S.A.

Wellysa Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 22/24/32, 02-109 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawa w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000995956,

NIP 7011112054, REGON 52271206, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 001 956,51 zt.
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Punkt pobran — lokalizacja jednostki Laboratorium, w ktorej Uzytkownik moze oddac
materiat biologiczny do badania (z wytgczeniem okreséw, w ktorym punkty te s3
nieczynne). Zestawienie Punktéw pobran jest dostepne w Aplikacji.

Raport — plik lub zestaw plikéw rozpoznania rodowodowo-klinicznego w formacie PDF
umieszczany przez upowaznionych pracownikdw Osrodka w indywidualnym koncie
uzytkownika Aplikacji, na ktéry sktadaja sie: (i) wyniki ankiety, (ii) wyniki testu DNA, (iii)
wyniku testu mikroelementdw, (iv) zalecenia profilaktyczne.

Rejestracja — zatozenie konta Uzytkownika, umozliwiajgce dalsze korzystanie z Aplikac;ji i
dostep do Ustugi OnkoRadar.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).

Serwis — aplikacja mobilna ,OnkoRadar” oraz strona internetowa www.onkoradar.pl
tacznie.
Strona — strona internetowa www.onkoradar.pl, stanowigca wtasnos¢ Wellysa.

Umowa o swiadczenie zdrowotne — umowa zawarta z Uzytkownikiem przez Wellysa w
imieniu i na rzecz Osrodka lub zawarta przez Uzytkownika z Osrodkiem

Ustuga OnkoRadar — ustuga z zakresu medycyny stuzgca profilaktyce (Swiadczenia
zdrowotne w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziaftalnosci leczniczej (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 799.), w skiad ktérej wchodzg w
szczegblnosci nastepujgce swiadczenia zdrowotne, ktore bedg udzielane z wykorzystaniem
Aplikacji przez podmioty lecznicze uprawnione do udzielania swiadczen zdrowotnych, tj.
Osrodek i Laboratorium / Punkt pobran: (i) ) pobér krwi w Laboratorium lub Punkcie
pobran (ii) analiza ankiety rodzinnej historii onkologicznej przez lekarza, (iii) badanie krwi —
mutacje zatozycielskie DNA (BRCA1, PALB2, CHEK2, NBN), (iv) badanie krwi — poziom
pierwiastkdw (Arsen, Selen, Cynk), (v) powtdrnie badanie krwi, w przypadku zaistnienia
wskazan medycznych, (vi) raport PDF z wynikami analiz, zalecanymi badaniami kontrolnymi
i zalecanym trybem Zzycia, (vii) specjalistyczna telekonsultacja profesorska w przypadku
stwierdzenia wysokiego ryzyka nowotworu ztosliwego.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych,
ktéra w jakikolwiek sposdb korzysta z Aplikacji lub/i zarejestrowata sie w Aplikacji lub/i
dokonata zakupu Ustugi OnkoRadar, zaakceptowata postanowienia Warunkow oraz Polityki
Prywatnosci lub/i sktada zamodwienie i dokonuje zakupu Ustugi OnkoRadar i korzysta z

Wellysa Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 22/24/32, 02-109 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawa w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000995956,

NIP 7011112054, REGON 52271206, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 001 956,51 zt.
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Ustugi Onkoradar w sposéb niezwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub

zawodowa.
KTO | W JAKI SPOSOB MOZE SKORZYSTAC Z UStUGI ONKORADAR?
Z Ustugi OnkoRadar moze skorzystac:

3.1.1 Osoba petnoletnia, nieubezwtasnowolniona, o pochodzeniu stowianskim, u ktdérej
nigdy nie zdiagnozowano choroby nowotworowej i ktéra pomysinie zarejestrowata
konto w Aplikaciji,

3.1.2 osoba, ktéra dokonata zakupu Ustugi OnkoRadar na zasadach opisanych w pkt 7
ponizej.
Uzytkownik jest zobowigzany do wniesienia z gory Optaty za swiadczenie Ustugi OnkoRadar

na zasadach opisanych w pkt 8 ponize;j.

Wraz z uiszczeniem Optat, Uzytkownik zawiera Umowe o S$wiadczenie zdrowotne z
Osrodkiem, w ktorego imieniu i na rzecz ktdrego dziata Wellysa,

JAK PRZEBIEGA REALIZACJA UStUGI ONKORADAR?
Realizacja Ustugi OnkoRadar sktada sie z nastepujacych etapdéw:
4.1.1 pobranie krwi i jej bezpieczny transport do Osrodka.

4.1.2 badanie krwi pod katem wystepowania mutacji zatozycielskich DNA — BRCA1,
PALB2, CHEK2, NBN oraz pod katem poziomu stezen pierwiastkdw Arsen, Selen,
Cynk,

4.1.3 analiza przez lekarza genetyka ankiety rodzinnej historii onkologicznej wypetnione;j
uprzednio przez Uzytkownika w Aplikacji,

4.1.4 powtdrne badanie krwi, w przypadku zaistnienia wskazan medycznych,

4.1.5 jednorazowa telekonsultacja z lekarzem onkologiem w przypadku zaistnienia
wskazan medycznych,

4.1.6 przygotowanie raportu PDF z wynikami analiz, zalecanymi badaniami kontrolnymi i
zalecanym trybem zycia,

przy czym szczegétowy zakres Ustugi OnkoRadar dostepnej dla Uzytkownika jest
kazdorazowo okreslony w Aplikacji przed ztozeniem Zamowienia.

Etap opisany w pkt 4.1.1 jest realizowany przez Laboratorium/Punkt Pobran. Etapy opisane
w pkt 4.1.2 —4.1.6 sg realizowane przez Osrodek.

Wellysa Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 22/24/32, 02-109 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawa w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000995956,
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Po pomysinym dokonaniu Opfaty Uzytkownik musi uzupetni¢ swoj profil o dodatkowe dane
osobowe.

Uzytkownik musi wyrazi¢ zgode na poddanie sie badaniom genetycznym i moze wyrazic
dobrowolng zgode na udziat w badaniach naukowych. Zasady udziatu w badaniach
naukowych zostaty opisane w pkt 6 ,,Zgoda na badania naukowe” ponizej.

Uzytkownik moze wyrazi¢ dobrowolng zgode na otrzymywanie komunikacji marketingowe;j
w celu poinformowania o nowych funkcjonalnosciach oraz dodatkowych kampaniach
Ustugi OnkoRadar. Metody prowadzenia komunikacji zostaty opisane w pkt 9 ,Zgoda na
komunikacje” ponizej.

Uzytkownik musi wypetni¢ ankiete rodzinnej historii onkologicznej w Aplikacji nawet
wtedy, gdy w jego rodzinie nikt nigdy nie chorowat na raka. Sugerujemy, zeby przed
wypetnieniem ankiety skonsultowac sie z cztonkami rodziny (szczegdlnie z wczesniejszych
pokolen). Ankiete mozna uzupetnia¢ juz po wniesieniu Opfaty. Zasady wypetniania ankiety
zostaty opisane w pkt 7 ,,Ankieta rodzinnej historii onkologicznej” ponizej.

Po zakonczeniu rejestracji Uzytkownik otrzymuje unikalny numer klienta WellysalD, ktéry
postuzy mu do identyfikacji w Punkcie pobran.

Dysponujac numerem klienta WellysalD, Uzytkownik udaje sie do jednego z Punktdow
pobran, ktérych lista znajduje sie w Aplikacji celem oddania krwi do badania.

Udajac sie do Punktu pobran celem oddania krwi do badania Uzytkownik powinien miec¢ ze

soba:

49.1 telefon z aplikacja OnkoRadar z uruchomionym modutem ,Pobranie krwi”,
pozwalajgce na wybdr Punktu pobran i prezentujgce numer klienta WellysalD,

4.9.2 dowdd osobisty.

W recepcji Punktu pobran Uzytkownik zostanie poproszony przez pracownika o podanie
numeru klienta WellysalD lub przedstawienie kodu kreskowego numeru klienta WellysalD,
celem jego zeskanowania.

Nastepnie Uzytkownik otrzyma w Aplikacji komunikat zawierajacy prosbe o autoryzowanie
procedury poboru krwi.

Uzytkownik oswiadcza, ze jest swiadomy i przyjmuje do wiadomosci, ze wykonanie
Swiadczenia zdrowotnego, polega miedzy innymi na pobraniu krwi zylnej (ok. 5-40 ml).
Prébka krwi zostanie pobrana poprzez standardowe naktucie igta zyty na przedramieniu.
Uzytkownik oswiadcza, ze jest Swiadomy, ze pobranie krwi wigze sie z ryzykiem
wystgpienia nastepujacych powiktan/ skutkéw ubocznych:

Wellysa Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 22/24/32, 02-109 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
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4.13.1 wiekszos¢ oséb odczuwa niewielki bl w miejscu wktucia igty
4.13.2 niekiedy moze tez dojs¢ do powstania niewielkiego siniaka

Uzytkownik oswiadcza, ze jest sSwiadomy i przyjmuje do wiadomosci, ze istotnym
przeciwwskazaniem do wykonania Swiadczenia zdrowotnego w postaci pobrania krwi s3
m.in.:

4.14.1 choroby krwi, takie jak hemofilia lub ciezka anemia z niskim poziomem
hemoglobiny

4.14.2 aktywne infekcje
4.14.3 ostre choroby serca, zawat serca, niewydolnosc¢ serca
4.14.4 zaburzenia hemodynamiczne takie jak hipotensja lub hipertens;ja.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze poddanie sie procedurze pobrania krwi pomimo
istnienia wyzej wymienionych przeciwwskazan moze prowadzi¢ do powaznych
konsekwencji zdrowotnych, takich jak m.in. zaostrzenie istniejgcych chordéb, omdlenia i
zwroty gtowy czy krwawienia.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze obowigzek uzyskania zgody na udzielenie
Swiadczenia zdrowotnego w postaci pobrania krwi spoczywa na Laboratorium / Punkcie
pobran) i jest realizowany zgodnie z zasadami wtfasciwymi dla danego podmiotu
leczniczego realizujgcego ww. swiadczenie.

Pomimo ztozenia Zamowienia i wniesienia Opfaty, Osrodek i Laboratorium nie zrealizujg
Umowy o Swiadczenie zdrowotne w przypadku podania przez Uzytkownika danych w
formie uniemozliwiajgcej udzielenie Swiadczen zdrowotnych (np. zmyslone imie i nazwisko
lub PESEL, pomytka w numerze telefonu wskazujgca na brak takiego numeru). W takim
przypadku nastgpi zwrot Optaty Uzytkownikowi, przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Uzytkownik.

Uzytkownik wyraza zgode na udzielenie mu swiadczenia zdrowotnego w postaci:

4.18.1 analizy wynikéw badania krwi zrealizowanych pod katem wystepowania mutacji
zatozycielskich DNA oraz pod katem poziomu pierwiastkdw (szczegotowy zakres
badania krwi jest kazdorazowo okreslony w Aplikacji),

4.18.2 analizy informacji przekazanych w ankiecie rodzinnej historii onkologicznej,

ktorych efektem bedzie powstanie Raportu zawierajgcego wyniki analiz, informacje o
zalecanych badaniach kontrolnych i zalecanym trybie zycia.

Wellysa Spotka Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 22/24/32, 02-109 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
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Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze krew pobrana w Punkcie pobran zostanie
przestana do Osrodka, a sam Uzytkownik bedzie mégt zapozna¢ sie z wynikami i
zaleceniami po otrzymaniu za posrednictwem aplikacji Raportu.

Raport zostanie umieszczony w formie pliku lub zestawu plikéw w formacie PDF na koncie
Uzytkownika w Aplikacji, o ile lekarz nie zaleci ponownego pobrania krwi.

Dostep do danych zawartych w Raporcie posiada Uzytkownik oraz Osrodek.

Raport przygotowany przez Osrodek okresla poziom ryzyka zachorowania na choroby
onkologiczne. Wyrdzniono nastepujace poziomy ryzyka:

4.22.1 wysoka dziedziczna predyspozycja do nowotworéow

4.22.2 brak cech wysokiej dziedzicznej predyspozycji do nowotworéw.

Jezeli lekarz przygotowujacy analize stwierdzi potrzebe powtdrnego wykonania badania
krwi, Uzytkownik zostanie o tym poinformowany za posrednictwem Aplikacji.

Aby wykonac¢ powtérne badanie krwi Uzytkownik powinien udac sie do wybranego Punktu
pobran (lista punktdw jest dostepna w Aplikacji).

Zlecenie powtdrnego badania krwi zostanie umieszczone na koncie Uzytkownika w
Aplikacji. Do procedury powtdrnego badania krwi zastosowanie majg pkt 4.8 — 4.15
Warunkoéw.

Przekazanie Raportu jest ostatnim elementem udzielanego swiadczenia.

W razie stwierdzenia wysokiego ryzyka onkologicznego, Uzytkownik zostanie zaproszony
na konsultacje z lekarzem przygotowujagcym analize. Konsultacja odbywa sie w formie
telekonsultacji (dalej jako ,Teleporada”). Osrodek skontaktuje sie z Uzytkownikiem w
drodze korespondencji e-mail lub telefonicznie na adres lub numer telefonu umieszczony
w koncie Uzytkownika w Aplikacji, aby ustali¢ szczegdty i termin konsultacji.

Teleporada stanowi udzielenie swiadczenia zdrowotnego w postaci konsultacji lekarskiej
na odlegtos¢ przy uzyciu systemow teleinformatycznych lub systemoéw tgcznosci.

Lekarz podejmie trzy préoby pofgczenia z Uzytkownikiem w przedziale godzinnym od
ustalonej z Uzytkownikiem godziny odbycia Teleporady.

W celu potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika, lekarz przeprowadzajacy Teleporade
poprosi o podanie danych podstawowych, takich jak imie i nazwisko, data urodzenia,
numer PESEL.

Jezeli z przyczyn, ktorych nie mozna byto wczesniej przewidzieé¢, Uzytkownik nie bedzie
mogt odbyc¢ Teleporady w umoéwionym terminie, Uzytkownik moze zwrdcic sie do Osrodka
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z prosbga o przesuniecie terminu Teleporady kontaktujgc sie z Osrodkiem poprzez adres e-
mail: onkoradar@innowacyjnamedycyna.com

W przypadku niezaplanowanej absencji pracownika ochrony zdrowia udzielajgcego
Teleporady lub awarii sprzetu niezbednego do przeprowadzenia Teleporady Osrodek
niezwtocznie skontaktuje sie z Uzytkownikiem w celu odwofania Teleporady i ustalenia -
wedfug wyboru Uzytkownika - nowego terminu Teleporady lub rezygnacji z Teleporady.

Osrodek zastrzega, ze zalecenie powtdérnego wykonania badania krwi czy odbycia
telekonsultacji nie przesadza o konkretnym poziomie stwierdzonego ryzyka, a lekarz
przygotowujacy Raport kieruje sie indywidualnymi wskazaniami dziatajagc z najwyzszg
starannoscig i zgodnie z aktualng wiedzg medyczna.

Swiadczenie opisane w pkt 4.25 zostanie zrealizowane w ciggu 30 dni liczac od dnia
oddania krwi przez Uzytkownika w Punkcie pobran.

Jezeli zaistnieje potrzeba opisana w pkt 4.26 Warunkdéw, Osrodek podejmie kontakt w celu
przekazania informacji opisanych w pkt 4.21 we wskazanym wyzej terminie. Osrodek nie
odpowiada jednak za termin wykonania powtdrnych badan krwi przez Uzytkownika oraz
termin odbycia Teleporady, co finalnie moze spowodowaé wydtuzenie czasu oczekiwania
na dostarczenie Raportu za posrednictwem Aplikacji.

ZASADY PLATNOSCI ZA USLUGE ONKORADAR

Uzytkownik jest zobowigzany do wniesienia z gory Optaty za swiadczenie Ustugi
OnkoRadar.

Realizacja Optaty jest mozliwa za posrednictwem Aplikacji. Za realizacje Optaty uznaje sie
rowniez wprowadzenie przez Uzytkownika Kodu Partnera do Aplikacji.

Warunkiem uzyskania mozliwosci dokonania Opfaty za Ustuge OnkoRadar za
posrednictwem Aplikacji jest ztozenie o$wiadczenia, ze wykonanie Ustugi OnkoRadar przed
uptywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy o Swiadczenie zdrowotne powoduje, na mocy
art. 38 ust. 1 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, utrate prawa do
odstgpienia od Umowy o $wiadczenie zdrowotne, z powodu rozpoczecia realizacji Umowy
o Swiadczenie zdrowotne, na zyczenie Uzytkownika. Oznacza to, ze Uzytkownikowi nie
przystuguje zwrot wniesionej optaty w przypadku rezygnacji z badan po pobraniu krwi.
Ztozenie przedmiotowego oswiadczenia nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego
okienka (checkbox) w Aplikacji, na etapie podsumowania Zamowienia, przed przejsciem do
Opfaty.
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Po pomysinym dokonaniu Optaty Uzytkownik otrzymuje na adres e-mail podany w
Aplikacji: Fakture, Warunki Realizacji Ustugi OnkoRadar, Regulamin Serwisu, Zgode na
badania genetyczne i naukowe oraz Polityke prywatnosci.

Uzytkownik moze skorzystaé¢ z Ustugi OnkoRadar od razu po pomysinym zaksiegowaniu
Opfaty.

ZGODA NA BADANIA NAUKOWE

Po zawarciu Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, zgodnie z pkt 13 ponizej
Uzytkownik zostanie zapytany o udzielenie dobrowolnej zgody na udziat w badaniach
naukowych.

Badania naukowe, prowadzone przez Read-Gene S.A., we wspotpracy z Innowacyjna
Medycyna Sp. z 0.0, Medycyna Diagnostyczna Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego Sp.
z o0.0. oraz Osrodkiem Nowotworow Dziedzicznych Pomorskiego Uniwersytetu
Medycznego w Szczecinie, pod kierunkiem prof. Jana Lubinskiego, majg na
celu identyfikacje markeréw (zmian DNA, biochemicznych itp.) wykrywanych w materiale
biologicznym (krwi) i powodujgcych zwiekszone ryzyko zachorowania na nowotwory oraz
poprawiajgcych efektywno$é wczesnego wykrywania guzéw i ich leczenia. Typowym
przyktadem takich badan jest projekt ,Onkologiczny Bank Probek Biologicznych —
utworzenie rejestru danych klinicznych i préobek biologicznych do badan korelacji
genetyczno-klinicznych”.

Od os6b, ktére udzielajg dobrowolnej zgody na uczestnictwo w badaniach, materiat
biologiczny (krew), pobrany w celu realizacji Ustugi OnkoRadar, bedzie przechowywany
przez Osrodek w zamknietych pomieszczeniach, bez mozliwosci dostepu do materiatu
przez osoby nieupowaznione. Pobrane tkanki, oznaczone wytacznie numerem kodowym,
bedg przechowywane w bezpiecznym miejscu przez okres do 25 lat. Po uptywie tego czasu
zostang one zniszczone lub catkowicie zniszczone zostang wszelkie informacje
umozliwiajgce powigzanie probek z osobg pacjenta.

Osrodek zastrzega sobie prawo zniszczenia probek z jakiegokolwiek powodu, zaréwno w
czasie trwania badania, jak i po jego zakonczeniu.

Dane osobowe nigdy nie zostang ujawnione, a wyniki badan beda opublikowane w formie
anonimowej.

W kazdej chwili uczestnicy badania mogg wycofac swojg zgode na udziat w programie, co w
zaden sposob nie wptynie na dziatanie Ustugi OnkoRadar.
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W przypadku wykrycia markeréw zwigzanych ze zmiang postepowania lekarskiego, pacjent
bedzie mdgt by¢ poinformowany o postepach w dziedzinie, jak i skorzysta¢ z odpowiedniej
formy opieki medyczne;j.

Uzytkownik zostanie zapytany o udzielenie dobrowolnej zgody, aby zebrane dane i/lub
zebrany materiat biologiczny (krew), mogty by¢ uzyte w formie anonimowej rowniez w
innych badaniach prowadzonych z udziatem Osrodka.

Dodatkowe pytania uzytkownika, dotyczgce udziatu w badaniach naukowych, moga by¢
kierowane pod adres onkoradar@innowacyjnamedycyna.com .

Za zgode na przystgpienie do badan Osrodek serdecznie dziekuje Uzytkownikom.

ANKIETA RODZINNEJ HISTORII ONKOLOGICZNE)J

Uzytkownik musi uzupetni¢ ankiete rodzinnej historii onkologicznej, w celu otrzymania
Ustugi Onkoradar. Nalezy pamieta¢, ze odpowiedzi udzielone na pytania postawione w
ankiecie sg niezbedne dla prawidtowego rozpoznania ryzyka onkologicznego Uzytkownika.
Postep w uzupetnianiu ankiety jest zapisywany, a uzupetnianie ankiety mozna przerwac i
powrdci¢ do niego w dowolnym momencie lub, w przypadku nieznajomosci odpowiedzi,
wybrac opcje ,,Nie wiem”. Zalecamy skontaktowanie sie w tej sprawie z cztonkami rodziny
— szczegdlnie ze starszego pokolenia. Ankiete wypetnia sie nawet, jesli w rodzinie w ogéle
nikt nie chorowat na raka.

Po uzupetnieniu wszystkich pdl ankiety rodzinnej historii onkologicznej, Uzytkownikowi
zostanie przedstawione podsumowanie ankiety. W przypadku wytapania btedéw i brakdw,
Uzytkownik moze ponownie edytowac ankiete i zmieni¢ btednie wprowadzone dane/
uzupetni¢ niewypetnione pola.

Po ostatecznym uzupetnieniu i sprawdzeniu ankiety Uzytkownik powinien klikng¢ przycisk
»Wyslij”, aby ankieta zapisata sie na koncie Uzytkownika. Wystanie ankiety jest niezbedne
do opracowania ostatecznego rozpoznania rodowodowo-klinicznego przez genetyka.

ODPOWIEDZIALNOSC

Odpowiedzialnos¢ za wykonanie Swiadczen zdrowotnych wchodzacych w zakres Ustugi
OnkoRadar i stanowigcych przedmiot Umowy o sSwiadczenie zdrowotne zawarte] z
Uzytkownikiem, ponosi Osrodek  oraz Laboratorium — odpowiednio: w zakresie
obejmujgcym udzielenie $wiadczenia zdrowotnego polegajgcego na pobraniu krwi do
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badan Punkt Pobran / Laboratorium), wykonanie badania krwi, przygotowanie i
przekazanie wynikéw na rzecz Uzytkownika (Osrodek).

8.2 Osrodek i Laboratorium ponoszg wytaczng odpowiedzialno$é za wybranie sposobu

wykonania swiadczenia zdrowotnego, jak rowniez za przekazane Uzytkownikowi za

posrednictwem Raportu.

8.3 Osrodek i Laboratorium nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakos¢ i funkcjonowanie Aplikacji

oraz za sprawnosc systemu pfatniczego.

8.4 Szczegotowe zasady odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo i przetwarzanie danych

osobowych i/lub medycznych, zostaty opisane w dokumencie ,Polityka prywatnosci i
wykorzystania plikow cookies dla aplikacji mobilnej ,,OnkoRadar” i strony internetowej

www.onkoradar.pl”

8.5 Wellysa nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a)

b)

f)

g)

h)

podanie przez Uzytkownika, podczas jego Rejestracji oraz w ankiecie rodzinnej historii
onkologicznej w ramach Aplikacji, danych niezgodnych ze stanem faktycznym,
niekompletnych lub nieaktualnych,

jakiekolwiek szkody spowodowane naruszeniem przez Uzytkownikdow — w zwigzku z
korzystaniem z Aplikacji — praw osob trzecich,

skutki spowodowane przez przejecie przez osoby trzecie hasta Uzytkownika,

szkody powstate w nastepstwie zaktécen w dziataniu Aplikacji lub jej niedostepnosci,
spowodowane przyczynami niezaleznymi od Wellysa lub ktdre nastgpity wskutek zdarzen,
ktorym Wellysa nie byta w stanie zapobiec,

jakiekolwiek szkody spowodowane nieprzestrzeganiem przez Uzytkownika postanowien
niniejszych Warunkdw,

jakos¢ udzielanych w ramach Ustugi OnkoRadar swiadczen zdrowotnych udzielanych przez
Osrodek i Laboratorium, jak réwniez wszelkie szkody wynikte z tytutu udzielania swiadczen
zdrowotnych przez Osrodek i Laboratorium,

brak prawdziwosci lub aktualnosci informacji zamieszczanych w Aplikacji przez Osrodek w
ramach Raportu,

odmowe udzielenia swiadczen zdrowotnych w ramach Ustugi OnkoRadar przez Osrodek i
Laboratorium oraz wynikte z tego tytutu szkody.
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ZGODA NA KOMUNIKACIE

Uzytkownik zostanie poproszony o udzielenie dobrowolnej zgody na otrzymywanie
komunikacji marketingowej w celu poinformowania o nowych funkcjonalnosciach oraz
dodatkowych kampaniach Ustugi OnkoRadar.

Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na kontakt za pomocg SMS i/lub komunikacji email i/lub
powiadomienia w telefonie.

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Uzytkownikowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy o swiadczenie zdrowotne bez
podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z zastrzezeniem postanowien ponizej, w
terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy o $wiadczenie zdrowotne, tj. od skutecznego
dokonania Optaty za Ustuge OnkoRadar (,,Odstapienie”).

Prawo do odstgpienia od Umowy o Swiadczenie zdrowotne, o ktorym mowa w pkt 6.1
powyzej nie przystuguje:

10.2.1 Uzytkownikowi, ktéry posiada Kod Partnera (tj. nie zawierat Umowy o $wiadczenie
zdrowotne na odlegtosé);

10.2.2 na mocy art. 38 ust. 1 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, z
powodu rozpoczecia realizacji Umowy o Swiadczenie zdrowotne, na zyczenie
Uzytkownika.

Realizacja prawa do Odstgpienia, polega na przestaniu Osrodkowi oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy o swiadczenie zdrowotne. Wzdr o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr
1 do Warunkdw. Oswiadczenie moze zostac przestane przez Uzytkownika na adres e-mail
Osrodka - onkoradar@innowacyjnamedycyna.com

Osrodek niezwtocznie przesle Uzytkownikowi potwierdzenie ztozenia oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy o swiadczenie zdrowotne w drodze zwrotnej wiadomosci e-mail.

W przypadku odstgpienia od Umowy o sSwiadczenie zdrowotne, Umowe uznaje sie za
niezawartg, a Osrodek za posrednictwem Wellysa, niezwfocznie, lecz nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od daty otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o swiadczenie
zdrowotne, dokona zwrotu Optaty za Ustuge OnkoRadar. Zwrot nastgpi przy uzyciu tego
samego sposobu pfatnosci, jakiego uzyt Uzytkownik.
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REKLAMACIE

Uzytkownik jest uprawniony do zfozenia reklamacji w zwigzku z wykonaniem Umowy o
Swiadczenie zdrowotne.

Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:
11.2.1 elektronicznej— na adres e-mail Osrodka: onkoradar@innowacyjnamedycyna.com

11.2.2 pisemnie — na adres pocztowy Osrodka: Innowacyjna Medycyna Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Szczecinie przy ul. Akacjowej 2, 71-
253 Szczecin

Zaleca sie, aby reklamacja zawierata co najmniej:

11.3.1 dane pozwalajace na identyfikacje Uzytkownika oraz nawigzanie z nim kontaktu:
imie i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu do kontaktu, adres do korespondencji;

11.3.2 okreslenie przedmiotu reklamacji oraz okolicznosci bedacych ich podstawg wraz z
data ich zaistnienia;

11.3.3 okreslenie oczekiwan Uzytkownika wzgledem Wellysa lub Osrodka, w
szczegblnosci wskazanie pozgdanych dziatan ze strony Wellysa lub Osrodka.

Podmiot, do ktorego reklamacja zostata skierowana, rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni
od dnia jej otrzymania oraz informuje niezwtocznie Uzytkownika o jej rozpatrzeniu za
pomocg poczty elektronicznej. W sytuacji, gdy podane w reklamacji dane lub informacje
wymagajg uzupetnienia podmiot, do ktérego reklamacja zostata skierowana, zwraca sie
przed jej rozpatrzeniem do sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie.

DOKUMENTACJA MEDYCZNA

Osrodek zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji medycznej w zwigzku ze
Swiadczeniami zdrowotnymi udzielanymi w ramach Umowy o $Swiadczenie zdrowotne
zawartej z Uzytkownikiem, z wyfgczeniem sSwiadczenia zdrowotnego w postaci pobrania
krwi, za prowadzenie dokumentacji medycznej dotyczgcej ktdrego bedzie odpowiadato
Laboratorium/Punkt Pobran.

Dokumentacja medyczna bedzie prowadzona, przechowywana i udostepniana przez
Osrodek i Laboratorium zgodnie z zasadami wynikajagcymi z przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci z przepiséw Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie
informacji w ochronie zdrowia oraz Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia
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2020 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania.

Sporzadzenie wyciggéw, odpisdow lub kopii dokumentacji medycznej i ich wydanie
nastepuje na zadanie Uzytkownika za pisemnym poswiadczeniem odbioru, a w

przypadkach okreslonych w przepisach prawa — réwniez na koszt Uzytkownika zgdajgcego
udostepnienia dokumentacji medycznej.

Wydanie dokumentacji osobie trzeciej nie bedgcej Uprawnionym ani przedstawicielem
ustawowym Uprawnionego nastgpi jedynie pod warunkiem okazania stosownego
upowaznienia.

ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE ZDROWOTNE

Umowe o Swiadczenie zdrowotne zawierang przez Wellysa w imieniu i na rzecz Osrodka z
Uzytkownikiem uwaza sie za zawartg z chwilg uiszczenia przez Uzytkownika Opfaty.

Umowa o Swiadczenie zdrowotne obowigzuje do czasu realizacji Ustugi OnkoRadar lub
odmowy realizacji Ustugi OnkoRadar.

WSPARCIE UZYTKOWNIKA

W przypadku zaistnienia watpliwosci czy pytan Uzytkownika w zwigzku z udzielaniem
Ustugi OnkoRadar, Uzytkownik ma prawo do kontaktu elektronicznego:

14.1.1 w sprawach technicznych, dot. rozliczen Ilub faktur — na adres e-mail:

helpdesk@wellysa.com

14.1.2 w sprawach medycznych, dot. Ustugi Leczniczej OnkoRadar — na adres e-mail:

onkoradar@innowacyjnamedycyna.com

Zaleca sie, aby pytania czy watpliwosci Uzytkownika zawieraty co najmniej:

14.2.1 dane pozwalajace na identyfikacje Uzytkownika oraz nawigzanie z nim kontaktu:
imie i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu do kontaktu, adres do korespondenciji;

14.2.2 okreslenie przedmiotu dot. pytania lub watpliwosci oraz okolicznosci bedacych ich
podstawg;

14.2.3 okreslenie oczekiwan Uzytkownika wzgledem Wellysa lub Osrodka, w
szczegoblnosci wskazanie pozgdanych dziatan ze strony Wellysa lub Osrodka.
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14.2.4 Pytania lub watpliwosci Uzytkownika zgtoszone zgodnie z niniejszym pkt 14.1-14.2
rozpatruje sie niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia ich
otrzymania oraz informuje niezwtocznie Uzytkownika o ich rozpatrzeniu za pomoca
poczty elektronicznej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach do relacji pomiedzy stronami
Umowy o sSwiadczenie zdrowotne, tj. Uzytkownikiem a Os$rodkiem zastosowanie maja

przepisy polskiego prawa.

Osrodek, w imieniu i na rzecz ktérego Umowe o $wiadczenie zdrowotne zawiera Wellysa,
zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych Warunkéw w dowolnym czasie. Zmiany
niniejszych Warunkéw obowigzuja od momentu umieszczenia ich w Aplikacji i dotycza
Umow o swiadczenie zdrowotne zawartych po okresie publikacji Warunkéw. Umowy o
Swiadczenie zdrowotne zawarte przez Uzytkownikdéw przed wejsciem w zycie zmian
Warunkéw s3g realizowane wedtug Warunkéw obowigzujgcych w momencie zawarcia
Umowy o Swiadczenie zdrowotne.

Wszelkie spory zwigzane z zawarciem, wykonaniem i zakoriczeniem Umowy o swiadczenie
zdrowotne zawieranej przez Wellysa w imieniu i na rzecz Osrodka z Uzytkownikiem beda
rozstrzygane przez witasciwe polskie sgdy powszechne.

Integralng czes¢ Warunkow stanowig Zatgczniki, tj.
15.4.1 Zatacznik nr 1 —Wzér formularza odstgpienia od Umowy o swiadczenie zdrowotne.

Warunki wchodzg w zycie z dniem21 sierpnia 2024.
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Zatacznik nr 1 — Wzér formularza odstgpienia od Umowy o $wiadczenie zdrowotne

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Innowacyjna Medycyna Sp. z 0.0.
ul. Akacjowa 2, 71-253 Szczecin

onkoradar@innowacyjnamedycyna.com

Ja,

7]

niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o Swiadczenie zdrowotne dotyczacej
Swiadczenia Ustugi OnkoRadar.

Dodatkowe informacje:
Data zawarcia umowy:
Imie i nazwisko konsumenta (nabywcy ustugi):
Adres konsumenta:
Data:
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