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1. WPROWADZENIE

Zachecamy do skorzystania z aplikacji mobilnej o nazwie OnkoRadar, ktdra zostata stworzona z
myslg o promowaniu profilaktyki onkologicznej. Nasze ustugi sg oparte na idei humanizmu
cyfrowego, gdzie uzytkownik zajmuje centralne miejsce w naszych dziataniach. Aplikacja tgczy
przyjazny design z intuicyjnymi technologiami, dostarcza istotne informacje o zdrowiu
onkologicznym. Uwazamy, ze kazdy powinien mie¢ mozliwo$¢ dbania o swoje zdrowie za
pomocg dostepnych narzedzi diagnostycznych i profilaktycznych.

Na naszej stronie internetowej pod adresem www.onkoradar.pl znajdziesz szczegdtowe opisy
ustug oferowanych przez naszg aplikacje mobilng. Dzieki temu OnkoRadar staje sie kluczowym
partnerem dla uzytkownikow, umozliwiajgc kompleksowg ocene ryzyka onkologicznego oraz
dostarczanie spersonalizowanych zalecen profilaktycznych.

Nasze wartosci to bezpieczenstwo danych, zaawansowane algorytmy oraz promowanie
indywidualnej odpowiedzialnosci za zdrowie. Naszym celem jest zapewnienie platformy, ktéra
poprzez zaawansowane technologie wspiera poprawe jakosci zycia i propaguje zdrowie oraz
profilaktyke. W OnkoRadar kazda interakcja z serwisem stanowi krok w strone bardziej
Swiadomej profilaktyki onkologicznej.

Zachecamy do podejmowania rozwaznych decyzji dotyczgcych zdrowia dzieki naciskowi na
empatyczny design i komunikacje.

Nasza ustuga zostata zaprojektowana w taki sposdb, aby byta przejrzysta i bezpieczna dla
wszystkich zainteresowanych stron.

Aplikacja OnkoRadar idzie o krok dalej niz zwykta aplikacja — staje sie partnerem w
dtugoterminowej podrézy ku zdrowiu. Pomagamy uzytkownikom stopniowo zmienia¢ swoje
nawyki zdrowotne oferujgc wsparcie na kazdym etapie tej podrdzy. Aplikacje opracowalismy we
wspotpracy z Zespotem pod kierunkiem prof. Jana Lubinskiego, ktéry prowadzi diagnostyke i
badania naukowe majgce na celu identyfikacje markeréw (zmian DNA, biochemicznych itp.)
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wykrywanych w materiale biologicznym (krwi) i powodujgcych zwiekszone ryzyko zachorowania
na nowotwory oraz poprawiajacych efektywnos¢ wczesnego wykrywania guzéw i ich leczenia.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1 Witascicielem aplikacji mobilnej ,OnkoRadar” (dalej jako ,Aplikacja”) oraz strony
internetowej www.onkoradar.pl (dalej jako ,Strona”), zwanych dalej tgcznie Serwisem,
jest Wellysa Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Gréjeckiej 22/24/32, 02-109
Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawa w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000995956, NIP 7011112054, REGON 52271206, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 1 001 956,51 zf (dalej jako ,Wellysa”).

2.2 Regulamin okresla warunki i zasady sSwiadczenia ustug droga elektroniczng z
wykorzystaniem Aplikacji, w tym w szczegdlnosci:

2.2.1 mozliwosci dostepu i zapoznawania sie z materiatami dostepnymi w Aplikacji,
2.2.2  warunki i zasady zaktadania i korzystania z konta przez Uzytkownika,

2.2.3  warunki i zasady zawarcia Umowy o $wiadczenie zdrowotne z NZOZ Innowacyjna
Medycyna (Read-Gene SA) (zwanym dalej Osrodkiem) udzielajgcym swiadczen
zdrowotnych.

2.3 Korzystanie z Serwisu jest ustugg Swiadczong drogg elektroniczng przez Wellysa na rzecz
Uzytkownikéw, majac na uwadze ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344)

2.4 Regulamin okresla warunki korzystania z Serwisu, stanowigc umowe miedzy
Uzytkownikiem a firmg Wellysa.

2.5 Regulamin jest integralng czesciag umowy o swiadczenie ustug elektronicznych zawieranej
z Uzytkownikiem. Warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja niniejszego Regulaminu
przez Uzytkownika.

2.6 Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2024-08-07 i dotyczy Umdw zawieranych z
Uzytkownikiem po jego wejsciu w zycie.

2.7 Wellysa udostepnia Regulamin Uzytkownikom za posrednictwem Aplikacji przed
zawarciem Umowy w systemie teleinformatycznym oraz w sposéb gwarantujacy jego
pobranie, wydrukowanie oraz utrwalenie.
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DEFINICIE

Aplikacja — aplikacja mobilna ,OnkoRadar”, nalezagca do Wellysa, umozliwiajgca w
szczegblnosci Rejestracje, korzystanie z konta Uzytkownika, zakup Ustugi OnkoRadar oraz
dostep do Raportu (zdefiniowanego w pkt 3.7).

Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizyczne;j.

Dane medyczne — wszelkie informacje dotyczace zdrowia uzytkownika, takie jak
onkologiczna historia rodzinna, wyniki badan mutacji DNA czy wyniki badan poziomu
pierwiastkdw. Dane medyczne przetwarzane sg wyfacznie przez upowaznione do tego
podmioty.

Dostawca Ustug Ptatniczych — dostawca ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, ktéry obstuguje Optaty objete Regulaminem.

Konto — indywidualne konto Uzytkownika w Aplikacji, w ktorym Uzytkownik ma dostep w
szczegolnosci do informacji o dokonywanych przez Uzytkownika Zamdwieniach.

Kod Partnera — informacja zawierajaca kod kreskowy/numeryczny, umozliwiajacy
skorzystanie z Ustugi OnkoRadar, w szczegdlnosci uzyskanie dostepu do Aplikacji.

Laboratorium — prowadzacy Punkt Pobran podmiot leczniczy w rozumieniu art. 2 pkt 1
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r. o medycynie laboratoryjnej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
2125), ktéry udziela Swiadczen zdrowotnych na podstawie umowy o udzielanie swiadczen
zdrowotnych z Osrodkiem.

Optata — naleznos¢ uiszczana przez Uzytkownika bezposrednio po zamdwieniu Ustugi
OnkoRadar wykonywanej przez Osrodek, ktérej wysokos¢ zostaje kazdorazowo podana
przed potwierdzeniem ztozenia Zamowienia.

Polityka prywatnosci — dokument ,,Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikéw Cookies
dla aplikacji mobilnej ,OnkoRadar” i strony internetowej www.onkoradar.pl.

Zaakceptowanie warunkéw polityki prywatnosci, jest niezbednym elementem utworzenia
konta Uzytkownika.

Osrodek — NZOZ Innowacyjna Medycyna (Read-Gene SA) — podmiot leczniczy w rozumieniu
art. 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
991 z pdzn. zm.), ktéry udziela Swiadczen zdrowotnych w ramach Ustugi OnkoRadar., w
tym podmiot leczniczy Innowacyjna Medycyna Sp. z 0.0. we wspotpracy z Read-Gene S.A.
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Punkt pobran — lokalizacja jednostki Laboratorium, w ktérej Uzytkownik moze oddac
materiat biologiczny do badania (z wytgczeniem okresow, w ktérym punkty te sg
nieczynne). Zestawienie Punktéw pobran jest dostepne w Aplikacji.

Raport — plik lub zestaw plikdw rozpoznania rodowodowo-klinicznego w formacie PDF
umieszczany przez upowaznionych pracownikéw Osrodka w indywidualnym koncie
uzytkownika Aplikacji, na ktory sktadajg sie: (1) wyniki ankiety, (11) wyniki testu DNA, (ilV)
wyniki testu mikroelementoéw, (Vv) zalecenia profilaktyczne.

Rejestracja — zatozenie konta Uzytkownika umozliwiajgce dalsze korzystanie z Aplikacji i
dostep do Ustugi OnkoRadar.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).

Serwis — aplikacja mobilna , OnkoRadar” oraz strona internetowa www.onkoradar.pl
tacznie.

Strona — strona internetowa www.onkoradar.pl stanowigca wtasnos¢ Wellysa.

Swiadczenie ustug droga elektroniczng — wykonanie ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegtos¢) poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie
Uzytkownika przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego
przetwarzania wtgcznie z kompresjg cyfrowg i przechowywania danych, ktoéra jest w catosci
nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 34)..

Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng - umowa o swiadczenie ustug drogg
elektroniczng zawierana pomiedzy Wellysa a Uzytkownikiem, okreslajgca zasady i warunki,
na jakich tworzone i prowadzone jest konto Uzytkownika, a takze zasady zawierania Umoéw
o $wiadczenie zdrowotne oferowanych przez Osrodek za posrednictwem Aplikacji.

Umowa o Swiadczenie zdrowotne — umowa zawarta za posrednictwem Aplikacji z
Uzytkownikiem przez Wellysa w imieniu i na rzecz Osrodka.

Ustuga OnkoRadar — ustuga z zakresu opieki medycznej stuzgca profilaktyce (Swiadczenia
zdrowotne w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (tj. Dz. U. 2 2024 r. poz. 799.), w sktad ktdrej wchodzg w szczegdlnosci nastepujgce
Swiadczenia zdrowotne, ktére bedg udzielane z wykorzystaniem Aplikacji przez podmioty
lecznicze uprawnione do udzielania $wiadczen zdrowotnych, tj. Osrodek i Laboratorium /
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Punkt pobran: (i) ) pobdr krwi w Laboratorium lub Punkcie pobran (ii) analiza ankiety
rodzinnej historii onkologicznej przez lekarza, (iii) badanie krwi — mutacje zatozycielskie
DNA (BRCA1, PALB2, CHEK2, NBN), (iv) badanie krwi — poziom pierwiastkow (Arsen, Selen,
Cynk), (v) powtdrnie badanie krwi, w przypadku zaistnienia wskazan medycznych, (vi)
raport PDF z wynikami analiz, zalecanymi badaniami kontrolnymi i zalecanym trybem zycia,
(vii) specjalistyczna telekonsultacja profesorska w przypadku stwierdzenia wysokiego
ryzyka nowotworu ztos$liwego.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
ktéra w jakikolwiek sposdb korzysta z Aplikacji lub/i zarejestrowata sie w Aplikacji lub/i
dokonata zakupu Ustugi OnkoRadar, zaakceptowata postanowienia niniejszego
Regulaminu swiadczenia Ustugi OnkoRadar, Warunki opisane w Polityce Prywatnosci lub/i
sktada Zamowienie i dokonuje zakupu Ustugi OnkoRadar i korzysta z Ustugi Onkoradar w
sposob niezwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

Warunki — dokument ,Warunki Realizacji Ustugi ,,OnkoRadar” okreslajacy zasady
wykonywania przez Osrodek Umow o swiadczenie zdrowotne, ktérych przedmiotem jest
udzielanie swiadczen zdrowotnych sktadajgcych sie na Ustuge OnkoRadar. Zaakceptowanie
Warunkoéw jest niezbednym elementem procesu zakupu Ustugi OnkoRadar.

Zamowienie — osSwiadczenie woli zmierzajagce do zawarcia Umowy o Swiadczenie
zdrowotne z Wellysa dziatajgcq w imieniu i na rzecz Osrodka, skierowane do Uzytkownika
za posrednictwem Aplikacji poprzedzone w szczegdlnosci akceptacja Regulaminu
Swiadczenia Ustugi OnkoRadar, Polityki prywatnosci, Warunkéw realizacji Ustugi
OnkoRadar, wyborem ustugi i wyborem formy ptatnosci.

4. ZASADY DZIALANIA APLIKACII
4.1 Aplikacja umozliwia Uzytkownikowi:
4.1.1 dostep do tresci edukacyjnych i informacyjnych na temat profilaktyki i
zapobiegania nowotworom,
4.1.2 dostep do danych personalnych Uzytkownika
4.1.3 zawarcie za jej posrednictwem Umowy o $wiadczenie zdrowotne z Osrodkiem
celem uzyskania przez Uzytkownika ustugi medycznej zwanej Ustugg OnkoRadar,
4.1.4 dostep do ankiety rodzinnej historii onkologicznej.
4.1.5 Dostep do modutu pobrania krwi
4.1.6 dostep do Raportu
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Umowa o Swiadczenie zdrowotne jest zawierana miedzy Uzytkownikiem a Osrodkiem za
posrednictwem Wellysa, ktéra dziata jako agent Osrodka w rozumieniu przepisow art. 758
i nastepnych Kodeksu cywilnego, poprzez Aplikacje.

Wellysa informuje, ze nie jest strong Umowy o Swiadczenie zdrowotne, ktérg zawiera
Uzytkownik z Os$rodkiem za posrednictwem Aplikacji oraz nie udziela $Swiadczen
zdrowotnych w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 991 z pdzn. zm.).

Uzytkownik moze skorzysta¢ z Aplikacji poprzez zainstalowanie jej na urzadzeniu
mobilnym. Aplikacja jest dostepna w sklepach internetowych AppStore, Google Play. Na
stronie www.onkoradar.pl umieszczony jest przycisk, ktdry umozliwia przejscie do ww.

platform w celu pobrania Aplikacji.

W celu korzystania ustug, o ktédrych mowa w pkt 4.1, Uzytkownik zobowigzany jest do
Rejestracji w Aplikacji.

Rejestracja w Aplikacji jest nieodptatna.
Ustuga OnkoRadar jest Swiadczona odpfatnie.

Ustugi swiadczone drogg elektroniczng za posrednictwem Aplikacji polegajace na
umozliwieniu Uzytkownikowi dostep do wynikow badan i pobrania wynikow badan nie
stanowig udzielania $wiadczenn zdrowotnych, lecz majg jedynie na celu udostepnienie
dokumentacji medycznej zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta w zakresie, w jakim zostata ona wytworzona w procesie
udzielania swiadczen przez Osrodek na podstawie Umowy o sSwiadczenie zdrowotne

zawieranej z Uzytkownikiem.

WARUNKI TECHNICZNE

Wellysa prowadzi biezgcy nadzér nad technicznym funkcjonowaniem Serwisu, zapewniajgc
poprawnos$¢ jego dziatania. Wellysa nie gwarantuje statej dostepnosci Serwisu.

W celu petnego korzystania z funkcjonalnosci oferowanych przez Aplikacje,
rekomendowane jest spetnienie nastepujgcych warunkdéw technicznych: posiadanie
urzadzenia (telefon), operujgcego na systemie operacyjnym iOS (min wersja 13.0) lub
Android SDK (min wersja 21), posiadajgcego dostep do Internetu. Korzystanie ze Strony
wymaga dostepu do Internetu oraz przegladarki umozliwiajgcej odczyt Strony.

Wellysa zastrzega sobie mozliwos¢ wycofania lub modyfikacji Serwisu z dowolnych
przyczyn (np. ze wzgledu na ochrone prywatnosci lub innych prawnych wzgledéw
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zwigzanych z zawartoscig lub sposobem dziatania Serwisu), jak rowniez zastrzega sobie
prawo do czasowego zaprzestania dziatania Serwisu ze wzgledu na np. czynnosci
konserwacyjne zwigzane z modyfikacjg Serwisu.

Wellysa zastrzega sobie prawo pozbawienia Uzytkownika mozliwosci korzystania z Serwisu,
w szczegblnosci z Aplikacji (blokujac lub usuwajgc jego konto) ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu w
szczegolnosci, gdy Uzytkownik:

5.4.1 podat w trakcie Rejestracji w Serwisie dane niezgodne z prawdg, niedokfadne lub
nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa osob trzecich,

5.4.2 dopuscit sie za posrednictwem Serwisu naruszenia débr osobistych osob trzecich,
5.4.3 naruszyt postanowienia punkt 12 Regulaminu,

5.4.4 dopuscit sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez Wellysa za zachowania
naganne, niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa i/lub ogdlnymi zasadami
korzystania z sieci Internet, za sprzeczne z celami utworzenia Serwisu lub godzace
w dobre imie Wellysa.

Uzytkownik, ktory zostat pozbawiony prawa do korzystania z Serwisu, nie moze dokonaé
powtdrnej Rejestracji w Serwisie bez uprzedniej zgody Wellysa.

Wellysa zastrzega sobie prawo zawieszenia w dowolnym momencie i zdowolnych przyczyn
dziatalnosci Serwisu. W takim wypadku zarejestrowani Uzytkownicy zostang o tym fakcie
powiadomieni.

Dostepnos$¢ Serwisu moze by¢ zalezna w szczegdlnosci od spetnienia warunkéw
technicznych, o ktérych mowa w pkt 5.2, pakietow transmisji danych, korzystania z
Internetu i komunikacji elektronicznej, przy czym Wellysa nie gwarantuje nieprzerwanego
i niezaktéconego dostepu do Serwisu, ze wzgledu na niezalezne od Wellysa wtasciwosci
sieci Internet oraz sprzetu komputerowego Uzytkownika.

REJESTRACIA
Aby zatozy¢ konto w Aplikacji, Uzytkownik musi poda¢ swoje imie oraz adres e-mail.

Uzytkownik ustala hasto do Aplikacji, ktére musi sktadac sie z co najmniej 8 znakow i
minimum jednej duzej litery i jednej cyfry.

Przed dokonaniem Rejestracji Uzytkownik musi zapoznaé sie z i zaakceptowaé tresé
Regulaminu i Polityki prywatnosci.
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6.4 Po spetnieniu powyzszych obowigzkow, Uzytkownik otrzyma za posrednictwem poczty e-
mail wiadomosc z linkiem aktywacyjnym.
6.5 Rejestracje uwaza sie za dokonang z chwilg aktywacji konta Uzytkownika.
6.6 Po zakonczeniu Rejestracji Uzytkownik otrzyma droga elektroniczng Regulamin na adres e-
mail na podany w toku Rejestracji przez Uzytkownika.
7. ZAKUP UStUGI ONKORADAR
7.1 Po dokonaniu rejestracji Uzytkownik, aby przejs¢ do sekcji sktadania Zamowienia na
realizacje Ustugi OnkoRadar, musi zapoznac sie z:
7.1.1 informacja, jakie Swiadczenia zdrowotne sktadajg sie na Ustuge OnkoRadar,
7.1.2  instrukcja, co nalezy zrobi¢ po dokonaniu zakupu Ustugi OnkoRadar,
7.1.3 listg Punktow pobran, w ktorych mozliwe jest oddanie krwi do badania.
7.2 Po zapoznaniu sie z informacjami wskazanymi w pkt 7.1, Uzytkownik musi:
7.2.1 zapoznacésie zizaakceptowac Warunki Realizacji Ustugi ,OnkoRadar” i potwierdzic,
ze jest Swiadomy, ze zawiera umowe o $wiadczenie zdrowotne z Osrodkiem, w
imieniu i na rzecz ktdrej wystepuje Wellysa i zgadza sie na to oraz potwierdzi¢, ze
zaakceptowanie Warunkow Realizacji Ustugi ,OnkoRadar” oznacza wyrazenie
Swiadomej zgody na udzielenie swiadczenia zdrowotnego ktére stanowi Ustuga
OnkoRadar udzielana przez Laboratorium i Osrodek,
7.2.2  zapoznac sie z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych i medycznych przez
Osrodek i potwierdzi¢ fakt zapoznania sie z tg informacja,
7.2.3 potwierdzi¢, ze zostat poinformowany i przyjagt do wiadomosci, ze wykonanie
Ustugi OnkoRadar przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy o swiadczenie
zdrowotne powoduje, na mocy art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta, utrate prawa do odstgpienia od umowy o sSwiadczenie
zdrowotne, z powodu rozpoczecia realizacji Umowy o Swiadczenie zdrowotne, na
zyczenie Uzytkownika.
7.2.4 potwierdzic, ze nie zostat u Uzytkownika dotad zdiagnozowany nowotwor ztosliwy.
7.3 Brak wyrazenia zgody na udzielenie swiadczenia zdrowotnego jest rGwnoznaczny z brakiem
mozliwosci skorzystania z Ustugi OnkoRadar.
7.4 W kolejnym etapie Uzytkownik moze wpisa¢ Kod Partnera (o ile go posiada), co moze
spowodowac zmiane ceny Ustugi OnkoRadar.
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Po ztozeniu Zamoéwienia Uzytkownik zostaje przekierowany na strone umozliwiajgca
uiszczenie Optaty za Ustuge OnkoRadar, zgodnie z pkt 8 Regulaminu.

OPLATA

Uzytkownik jest zobowigzany do wniesienia z goéry Optaty za $wiadczenie Ustugi
OnkoRadar.

Realizacja Optaty jest mozliwa za posrednictwem Aplikacji Za realizacje Opfaty uznaje sie
rowniez wprowadzenie przez Uzytkownika Kodu Partnera do Aplikacji. W takim przypadku,
postanowien pkt 8.3 — 8.8 nie stosuje sie.

Uzytkownik moze wnies¢ Opfate korzystajgc z ptatnosci online za pomocg bramki ptatniczej
dostarczonej przez Dostawce Ustug Ptatniczych.

Uzytkownik moze skorzystaé¢ z jednej z nastepujacych metod ptatnosci, obstugiwanych
przez Dostawce Ustug Ptatniczych: (i) karta ptatnicza (Visa lub Mastercard); (ii) szybki
przelew online; (iii) BLIK. Metode pfatnosci nalezy wybra¢ kazdorazowo przed
potwierdzeniem ztozenia Zamdwienia.

Po wybraniu metody ptatnosci i jej potwierdzeniu poprzez klikniecie przycisku
»Potwierdzam z obowigzkiem zaptaty”, Uzytkownik zostanie przekierowany na strone
internetowg Dostawcy Ustug Ptatniczych, gdzie mozliwe bedzie zrealizowanie ptatnosci.

W przypadku wyboru przez Uzytkownika ptatnosci kartg lub przelewem internetowym
Uzytkownik w momencie dokonania Zamoéwienia ma obowigzek zapewnic¢ srodki pieniezne
odpowiadajgce wartosci Optaty. W razie braku uiszczenia Optaty, Zamowienie nie zostanie
zrealizowane.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze otrzyma fakture w zwigzku z uiszczeniem Optaty
i wyraza zgode na wystawianie przez Wellysa faktur elektronicznych w formie pliku PDF i
wystanie ich do Uzytkownika na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika w koncie
Uzytkownika.

Cena za realizacje Ustugi OnkoRadar zostata okres$lona w taryfikatorze dostepnym w
Aplikaciji.
Optate uwaza sie za uiszczong wraz z momentem zaksiegowania Srodkéw na koncie

Wellysa.

Wraz z uiszczeniem Optaty dochodzi do zawarcia Umowy o swiadczenie zdrowotne przez
Wellysa w imieniu i na rzecz Osrodka z Uzytkownikiem na warunkach wskazanych w
Zamoéwieniu.
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Po pomysinym uiszczeniu ptatnosci, Uzytkownik otrzyma wiadomos$¢ na adres e-mail
podany w trakcie zaktadania konta Uzytkownika w Aplikacji zawierajacg co najmnie;j:
8.10.1 potwierdzenie dokonania Optaty,
8.10.2 potwierdzenie zawarcia Umowy o $wiadczenie zdrowotne,
8.10.3 Warunki Realizacji Ustugi ,,OnkoRadar”.

Po dokonaniu zakupu Ustugi OnkoRadar, z listy Punktow pobran wyswietlonej w Aplikacji
Uzytkownik wybiera Punkt pobran, w ktérym odda materiat biologiczny do badani. Zmiana
wyboru Punktu pobran przez Uzytkownika mozliwa jest do momentu podania numeru
klienta WellysalD w Punkcie pobran, za posrednictwem Aplikacji.

Pomimo ztozenia Zamoéwienia i wniesienia Optaty Osrodek i Laboratorium nie zrealizujg
Umowy o $Swiadczenie zdrowotne w przypadku podania przez Uzytkownika danych w
formie uniemozliwiajgcej udzielenie Swiadczen zdrowotnych (np. zmyslone imie i nazwisko
lub PESEL, pomytka w numerze telefonu wskazujgca na brak takiego numeru). Brak
mozliwosci zrealizowania Umowy o Swiadczenie zdrowotne z przyczyn wskazanych w pkt
8.12 nie stanowi podstawy do zwrotu Optaty.

UZUPELNIENIE PROFILU

Po dokonaniu zakupu Ustugi OnkoRadar, Uzytkownik zostanie poproszony o uzupetnienie
profilu o szczegétowe dane osobowe, takie jak:

9.1.1 nazwisko,

9.1.2 PESEL,

9.1.3 adres zamieszkania,
9.1.4 telefon kontaktowy

9.1.5 Adres e-mail.

ZGODA NA BADANIA NAUKOWE

Po dokonaniu zakupu Ustugi OnkoRadar, Uzytkownik zostanie zapytany o udzielenie
dobrowolnej zgody na udziat w badaniach naukowych.

Badania naukowe prowadzone przez NZOZ Innowacyjna Medycyna Read-Gene SA pod
kierunkiem prof. Jana Lubinskiego majg na celu identyfikacje markerow (zmian DNA,
biochemicznych itp.) wykrywanych w materiale biologicznym (krwi) i powodujgcych
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zwiekszone ryzyko zachorowania na nowotwory oraz poprawiajgcych efektywnosc
profilaktyki i leczenia. Typowym przyktadem takich badan jest projekt ,,Onkologiczny Bank
Prébek Biologicznych — utworzenie rejestru danych klinicznych i prébek biologicznych do
badan korelacji genetyczno-klinicznych”.

Od oséb, ktére udzielajg dobrowolnej zgody na uczestnictwo w badaniach, materiat
biologiczny (krew) pobrany w celu realizacji Ustugi OnkoRadar bedzie przechowywany
przez Osrodek w zamknietych pomieszczeniach bez mozliwosci dostepu do materiatu przez
osoby nieupowaznione. Pobrane tkanki, oznaczone wytacznie numerem kodowym, bedg
przechowywane w bezpiecznym miejscu przez okres do 25 lat. Po uptywie tego czasu
zostang one zniszczone lub catkowicie zniszczone zostang wszelkie informacje
umozliwiajgce powigzanie probek z osobg pacjenta.

Osrodek zastrzega sobie prawo zniszczenia prébek z jakiegokolwiek powodu zaréwno w
czasie trwania badania, jak i po jego zakonczeniu.

Dane osobowe nigdy nie zostang ujawnione, a wyniki badan beda opublikowane w formie
anonimowej.
W kazdej chwili uczestnicy badania mogg wycofaé swojg zgode na udziat w programie, co

w zaden sposob nie wptynie na dziatanie Ustugi OnkoRadar.

W przypadku wykrycia markerédw zwigzanych ze zmiang postepowania lekarskiego, pacjent
bedzie moégt by¢ poinformowany o postepach w dziedzinie, jak i skorzysta¢ z odpowiedniej
formy opieki medyczne;j.

Uzytkownik zostanie zapytany o udzielenie dobrowolnej zgody, aby zebrane dane i/lub
zebrany materiat biologiczny (krew) mogty byé uzyte w formie anonimowej réwniez w
innych badaniach prowadzonych z udziatem Osrodka.

Dodatkowe pytania uzytkownika dotyczace udziatu w badaniach naukowych moga by¢
kierowane pod adres onkoradar@innowacyjnamedycyna.com.

10.10 Za zgode na przystgpienie do badan Osrodek serdecznie dziekuje Uzytkownikom.

11.

11.1

11.2

ZGODA NA KOMUNIKACIE

Uzytkownik zostanie poproszony o udzielenie dobrowolnej zgody na otrzymywanie
komunikacji marketingowej w celu poinformowania o nowych funkcjonalnosciach oraz
dodatkowych kampaniach Ustugi OnkoRadar.

Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na kontakt za pomocg SMS i/lub komunikacji email i/lub
powiadomienia w telefonie.
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ANKIETA RODZINNEJ HISTORII ONKOLOGICZNE)J

Nastepnie Uzytkownik musi uzupetni¢ ankiete rodzinnej historii onkologicznej, w celu
otrzymania Ustugi Onkoradar. Nalezy pamietaé, ze odpowiedzi udzielone na pytania
postawione w ankiecie sg niezbedne dla prawidtowego rozpoznania ryzyka onkologicznego
Uzytkownika. Postep w uzupetnianiu ankiety jest zapisywany, a uzupefnianie ankiety
mozna przerwaé¢ i powréci¢ do niego w dowolnym momencie lub, w przypadku
nieznajomosci odpowiedzi, wybra¢ opcje ,Nie wiem”. Zalecamy skontaktowanie sie w tej
sprawie z cztonkami rodziny — szczegdlnie ze starszego pokolenia. Ankiete wypetnia sie
nawet, jesli w rodzinie w ogodle nikt nie chorowat na raka.

Po uzupetnieniu wszystkich pol ankiety rodzinnej historii onkologicznej, Uzytkownikowi
zostanie przedstawione podsumowanie ankiety. W przypadku wytapania bteddéw i brakow,
Uzytkownik moze ponownie edytowac ankiete i zmieni¢ btednie wprowadzone dane/
uzupetni¢ niewypetnione pola.

Po ostatecznym uzupetnieniu i sprawdzeniu ankiety Uzytkownik powinien klikngé przycisk
»Wyslij”, aby ankieta zapisata sie na koncie Uzytkownika. Wystanie ankiety jest niezbedne
do opracowania ostatecznego rozpoznania rodowodowo-klinicznego przez genetyka.

ODDANIE KRWI

Uzytkownik musi dokonaé wyboru Laboratorium / Punktu pobran w ktérym odda krew do
badania, a nastepnie odwiedzi¢ Laboratorium i oddaé krew do badania.

Laboratorium / Punkt pobran po pobraniu krwi odpowiednio oznacza prébke po czym
przekazuje prébki do Osrodka.

ANALIZA WYNIKOW | RAPORT

Laboratorium i Os$rodek wspdtpracuja w oparciu o Umowe o udzielanie $wiadczen
zdrowotnych.

Dostarczone przez Laboratorium probki krwi sg badane przez specjalistow Osrodka.

W oparciu o wyniki analizy probki krwi oraz uzupetnionej przez Uzytkownika ankiety
rodzinnej historii onkologicznej, wyspecjalizowani pracownicy medyczni Osrodka w
terminie 30 dni przygotowujg Raport, ktdry nastepnie w ciggu 1 dnia od przygotowania jest
dostarczany Uzytkownikowi na jego indywidualne konto w Aplikacji. Szczegoétowe
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informacje na temat sposobu i procedury udzielania swiadczen zdrowotnych zostaty
opisane w Warunkach Realizacji Ustugi ,,OnkoRadar”.

Dostep do danych osobowych i medycznych, zawartych w Raporcie, posiadajg wytgcznie
Uzytkownik oraz Osrodek.

ODPOWIEDZIALNOSC

Osrodek i Laboratorium ponoszg wytgczng odpowiedzialno$¢ za wybranie sposobu
wykonania $wiadczenia zdrowotnego, jak rowniez za przekazane Uzytkownikowi za
posrednictwem Raportu zalecenia.

Szczegdtowe zasady odpowiedzialnosci za bezpieczernstwo i przetwarzanie danych
osobowych i/lub medycznych, zostaty opisane w dokumencie ,Polityka prywatnosci i
wykorzystania plikdw cookies dla aplikacji mobilnej ,OnkoRadar” i strony internetowej

|II

www.onkoradar.p
Wellysa nie ponosi odpowiedzialnosci za:

(a) podanie przez Uzytkownika, podczas jego Rejestracji oraz w ankiecie rodzinnej
historii onkologicznej w ramach Aplikacji, danych niezgodnych ze stanem
faktycznym, niekompletnych lub nieaktualnych,

(b) jakiekolwiek szkody spowodowane naruszeniem przez Uzytkownikdéw — w zwigzku
z korzystaniem z Aplikacji — praw osdb trzecich,

(c) skutki spowodowane przez przejecie przez osoby trzecie hasta Uzytkownika,

(d) szkody powstate w nastepstwie zaktdocen w dziataniu Aplikacji lub jej
niedostepnosci spowodowane przyczynami niezaleznymi od Wellysa lub ktore
nastgpity wskutek zdarzen, ktérym Wellysa nie byta w stanie zapobiec,

(e) jakiekolwiek szkody spowodowane nieprzestrzeganiem przez Uzytkownika
postanowien niniejszego Regulaminu,

(f) jako$¢ wudzielanych w ramach Ustugi OnkoRadar swiadczen zdrowotnych
udzielanych przez Osrodek i Laboratorium, jak rowniez wszelkie szkody wynikte z
tytutu udzielania $wiadczen zdrowotnych przez Osrodek i Laboratorium,

(g) brak prawdziwosci lub aktualnosci informacji zamieszczanych w Aplikacji przez
Osrodek w ramach Raportu,

(h) odmowe udzielenia swiadczen zdrowotnych w ramach Ustugi OnkoRadar przez
Osrodek i Laboratorium oraz wynikte z tego tytutu szkody.
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PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE)J

Tresci zamieszczone w Serwisie takie jak grafiki, teksty, ikony, ilustracje, znaki towarowe,
bazy danych, oprogramowanie, ich uktad i kompozycja podlegajg ochronione odpowiednio
na gruncie Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
Ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych, Ustawy z dnia 30 czerwca 2000 . -
Prawo wiasnosci przemystowej oraz Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

Prawa do utwordw, znakow towarowych oraz baz danych udostepnionych w Serwisie
przystuguja Wellysa lub osobom trzecim. W przypadku, gdy przedmiotowe prawa
przystugujg osobom trzecim, Wellysa prezentuje w Serwisie utwory, znaki towarowe oraz
bazy danych na podstawie stosownych umoéw zawartych z tymi osobami, w szczegdlnosci
umow licencyjnych i umow o przeniesienie autorskich praw majgtkowych, lub na
podstawie obowigzujgcych w tym zakresie przepisdw prawa.

Bez wyraznej pisemnej zgody Wellysa zadna czes¢ Serwisu nie moze by¢ reprodukowana,
dystrybuowana ani wykorzystywana w jakikolwiek sposéb sprzeczny z warunkami licencji,
o ktérej mowa w pkt 16.4 ponizej. W szczegdlnosci, uzytkownik Serwisu nie moze
modyfikowac¢, ttumaczy¢, adaptowac, dekompilowaé, dokonywac inzynierii wstecznej,
sprzedawacd lub sublicencjonowac¢ elementéw Serwisu, ani wykorzystywac ich utworow
zaleznych bez wczesniejszej pisemnej zgody Wellysa.

Wellysa udziela na rzecz Uzytkownika niewytacznej licencji uprawniajgcej Uzytkownika do
korzystania z utwordw rozpowszechnianych w ramach Serwisu, w tym w ramach
dostepnych funkcjonalnosci, wytgcznie w celach niekomercyjnych, obejmujace;j
nastepujace pola eksploatacji:

16.4.1 w przypadku Aplikacji — w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworéw, poprzez
zainstalowanie oprogramowania Aplikacji na urzadzeniu mobilnym;

16.4.2 w przypadku Aplikacji oraz Strony — w zakresie rozpowszechniania utwordéw,
poprzez wyswietlenie lub odtworzenie utworu, wyfacznie w ramach zgodnego z
Regulaminem korzystania z Serwisu.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Uzytkownikowi przystuguje prawo zgtaszania zapytan, uwag i reklamacji w zwigzku ze
ustugami Swiadczonymi za posrednictwem Aplikacji.
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Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonaniem Umowy o sSwiadczenie ustug droga
elektroniczng oraz uwagi i pytania nalezy zgtasza¢ do Wellysa drogg mailowg na adres
poczty elektronicznej helpdesk@wellysa.com.

Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonaniem Umowy o swiadczenie zdrowotne oraz uwagi
i pytania nalezy zgtasza¢ do Osrodka, stanowigcego podmiot leczniczy bedacego strong
Umowy o S$wiadczenie zdrowotne drogg mailowg na adres poczty elektronicznej:
onkoradar@innowacyjnamedycyna.com

Zaleca sie, aby reklamacja zawierata co najmniej:

(a) dane pozwalajace na identyfikacje Uzytkownika oraz nawigzanie z nim kontaktu:
imie i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu do kontaktu, adres do korespondencji;

(b) okreslenie przedmiotu reklamacji oraz okolicznosci bedacych ich podstawg wraz z
datg ich zaistnienia;

(c) okreslenie oczekiwan Uzytkownika wzgledem Wellysa Ilub Os$rodka, w
szczegoblnosci wskazanie pozgdanych dziatan ze strony Wellysa lub Osrodka.

Podmiot, do ktérego reklamacja zostata skierowana, rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni
od dnia jej otrzymania oraz informuje niezwfocznie Uzytkownika o jej rozpatrzeniu za
pomocg poczty elektronicznej. W sytuacji, gdy podane w reklamacji dane lub informacje
wymagajg uzupetnienia podmiot, do ktérego reklamacja zostata skierowana, zwraca sie
przed jej rozpatrzeniem do sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie.

DOKUMENTACJA MEDYCZNA

Wytgcznie Osrodek i Laboratorium sg zobowigzane do prowadzenia dokumentacji
medycznej w zwigzku ze swiadczeniami zdrowotnymi udzielanymi Uzytkownikowi.

Dokumentacja medyczna bedzie prowadzona, przechowywana i udostepniana przez
Osrodek i Laboratorium zgodnie z zasadami wynikajacymi z przepisdéw powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci z przepisdw Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta, Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie
informacji w ochronie zdrowia oraz Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia
2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania.
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ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta w momencie rozpoczecia
Swiadczenia przez Wellysa ustug w Serwisie, w przypadku ustug, do swiadczenia ktorych
wymagana jest Rejestracja Konta i logowanie — po rozpoczeciu korzystania przez
Uzytkownika z ustug, do swiadczenia ktorych wymagana jest Rejestracja Konta i logowanie.

Umowa dotyczgca ustug wyswietlania tresci w Serwisie jest zawierana na czas oznaczony i
ulega rozwigzaniu z chwilg zakonczenia korzystania z Ustug. Umowa dotyczgca ustug, do
Swiadczenia ktérych wymagana jest Rejestracja Konta i logowanie jest zawierana na czas
nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg wytgczenia konta danego Uzytkownika.

Uzytkownik jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy o Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng. Wypowiedzenie Umowy nastepuje poprzez ztozenie oswiadczenia poprzez
wybranie opcji ,,Usun Konto” znajdujacej sie w Aplikacji.

Po pomysinym przejsciu procedury opisanej w pkt 19.3 Umowa o swiadczenie ustug droga
elektroniczng wygasa z uptywem 30-dniowego terminu wypowiedzenia, liczonego od dnia
ztozenia oswiadczenia, tj. ztozenia oswiadczenia poprzez wybranie opcji ,Usuin Konto”
znajdujacej sie w Aplikacji.

Umowe o Swiadczenie zdrowotne zawierang przez Wellysa w imieniu i na rzecz Osrodka z

Uzytkownikiem uwaza sie za zawartg z chwilg uiszczenia przez Uzytkownika Opfaty.

Umowa o $wiadczenie zdrowotne obowigzuje do czasu realizacji Ustugi OnkoRadar lub
odmowy realizacji Ustugi OnkoRadar, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wellysa zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie.
Zmiany Regulaminu obowigzujg od momentu umieszczenia ich w Aplikacji i dotyczg uméw
zawartych po okresie publikacji Regulaminu.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
obowigzujacego prawa, a w szczegodlnosci przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny oraz Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

Wszelkie spory zwigzane z Ustugami swiadczonymi przez Wellysa w ramach Serwisu bedg
rozstrzygane przez wtasciwe polskie sgdy powszechne.
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